NOMBRE DEL INSTRUCTOR: DIANA MUNOZ BOLANOS
CEDULA: 1061690691

CORREO ELECTRONICO: dmuoz609@misena.edu.co
NUMERO CELULAR: 3122963738

PROGRAMA FICHA HORARIO

TECNICO EN SERVICIOS Y OPERACIONES
MICROFINANCIERAS

LUNES A VIERNES

2282250 DE8:00A12:00

TECNICO EN SERVICIOS Y OPERACIONES
MICROFINANCIERAS

LUNES A VIERNES

2282308 DE14:00A18:00

TOTAL HORAS ABRIL

DIAS DE FORMACION MUNICIPIO

Ambiente de formacion
vitual

COMPETENCIA

financiero

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ACTIVIDAD DE PROYECTO ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

Identificar el contexto de las microfinanzas y las diferencias
entrelos conceptos de microempresa, microcrécit,
Médulo 1. Asesoramiento al consumidor micofinanzas, segin a normatividad

Identificar el cliente objetivo, de acuerdo con las politicas de la entidad
financiero

Identificar sectores econdmicos, entidades microfinandieras,
productos y servicos microfinancieros ofertados, teniendo en
cuenta sus caracteristicas y georreferenciacion.

Ambiente de formacién
vitual

financiero

Identificar el contexto de las microfinanzas y las iferencias
entre los conceptos de microempresa, microcrédito,

Identificar el cliente objetivo, de acuerdo con las politicasdela | Modulo 1. Asesoramiento al consumidor microfinanzas, segun la normatividad

entidad financiero Identificar sectores econémicos, entidades microfinancieras,

productos y servicios microfinancieros ofertados, teniendo en
cuenta sus caracterfsticas y georreferenciacion



